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3. TEMAS DE EVALUACION.

3.1 ElInforme correspondera a un anélisis de la Gestion
Fisicay Financiera de la Municipalidad.

a. Analisis del Cumplimiento de las Metas y Justificacidon de las
desviaciones presentadas entre lo programado y lo
efectivamente logrado.

b. Andlisis de los resultados de los indicadores de gestion.

c. Andlisis del comportamiento de la ejecucion de los ingresos y
egresos presupuestarios y principales limitaciones
presentadas en la gestién Institucional y las acciones
tomadas tanto gerenciales como administrativas.

La evaluacién debera complementarse con un analisis
estadistico y financiero, horizontal (comparacion de varios
periodos) y vertical (comparacion entre los diferentes ingresos
y gastos del periodo).




3.1. GESTION FISICA Y FINANCIERA.

a. Analisis del Cumplimiento de las Metas y Justificacién
de las desviaciones presentadas entre lo programado y
lo efectivamente logrado.

Cuadro 1.
Fuente: Datos Suministrados por los Procesos.
Cuadro 1: El programa I, lo conforman 3 metas, y no se conoce avance.

Cuadro 2.

Fuente: Datos Suministrados por los Procesos.

Cuadro 2: El programa Il, lo conforman 12 metas, solo se conoce el avance de la Meta 11
de Seguridad.

Cuadro 3.

Fuente: Datos Suministrados por los Procesos.

Cuadro 3. El programa lll, lo conforman 8 metas, solo se conoce el avance de la meta 19
de Servicios Técnicos y la 22 a cargo de Informatica.

a. Analisis de los resultados de los indicadores de

Gestion.
| TRIMESTRE, 2019. | TRIMESTRE, 2020.

METAS | TOTAL | CUMPLIDAS | SICUMPLIR METAS TOTAL CUMPUDASI SICUMPLIR
PROG. I 38 1 3T PROG. Il 9 0 g
PROG. IV 0 0 0 PROG. IV 0 0 0

TOTAL 38 1 37 TOTAL 9 0 9
%cumpl. | 100 | 3 [ 97 | %cCumpl. 100 0 | 100 |

| TRIME STRE, 2021

METAS | ToTaL | cumpPLDas | sicumpur
PROG. Il 8 1 7
PROG. IV 0 0 0

TOTAL 8 1 T
2% Cumpl. | 100 | 13 | a8 |

Cuadro 4-5-6
Fuente: Datos Suministrados por los Procesos, construcciéon de Planificacion.

Cuadros: 4,5,6: Se observa el periodo 2019, el cual tiene la mayor cantidad de
metas estimadas en el programa lll y paulatinamente se han disminuido, lo que para
el 2020, fueron 9y para el 2021, 8.




a. Analisis del comportamiento de la ejecucién de los
INgresos y egresos presupuestarios y principales
limitaciones presentadas en la gestion Institucional y
las acciones tomadas tanto gerenciales como
administrativas.

CONCEPTO COMPARATIVO

Ejecucion [ Ingresos ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021
Presupuesto I TRIMESTRE I TRIMESTRE I TRIMESTRE I TRIMESTRE
Presupuesto ¢ 6,317,084,419.41 ¢  7,017,130,662.19 ¢ 5,967,570,386.61 § 6,400,953,005.02
Ingresos [ 1,873,570,208.55 §  3,526,442,433.16 ¢  2,109,543,171.95 ¢ 2,401,483,748.23
% Representacion | 29.66 | 50.25 | 36.86 | 37.52 |

COMPARATIVOS INGRESOS DEL PERIODO DISMINUCION

Rubro I Trimestre 2019 I Trimestre 2020 I Trimestre 2021 20202021 2020/2021
Ingresos Propios 2,170,932,412.47 | 2,199,543,171.85 | 2,401,483,748.23 201,940,576.28 9,18
Transferencias Corrientes 0.00 0.00 0.00 0.00 #DIv/0!
Transferencias Capital 0.00 0.00 0.00 0.00 #iDIv/0!
Superavit 1,355,510,020.69 0.00 0.00 0.00[  #iDIv/o!
Ejecucion 3,526,442,433.16 | 2,199,543,171.95 | 2,401,483,748.23 201,840,576.28 0.18
Cuadros: 7.
Fuente: Datos Suministrados por Informe de Ejecucion de Presupuesto Municipal.

Cuadros 7. En el primer cuadro, comparativamente se observa que, el periodo de mayor
recaudacioén fue el | trimestre del 2019, seguido del 2020 y 2021. En el segundo cuadro,
podemos ver que los ingresos no caen sino repuntan en el periodo 2021, superando el
2020.

CONCEPTO COMPARATIVO

Ejecucion / Egresas ANO 2018 ARNO 2019 ARNO 2020 ANO 2021

I TRIMESTRE I TRIMESTRE I TRIMESTRE I TRIMESTRE
Presupuesto ¢ 7,455,005,040.57 ¢ 7,017,130,662.19 ¢ 5,967,570,386.61 ¢ 6,400,953,005.02
Egresos ¢ 1,462,551,180.00 ¢ 1,290,210,900.97 ¢ 1,478,301,943.30 ¢ 1,353,381,284.75
% Representacion | 19.62 | 18.39 | 24.77 | 21,14 |

COMPARATIVOS EGRESOS DEL PERIODO DISMINUCION
Programa I Trimestre 2019 I Trimestre 2020 | Trimesre 2021 20202021 2020/2021

Programa | 445,645,637.33| 514,124,918.72 460,926,261.86 -53,198,656.86 -10.35
Programa Il 540,333,908.52| 587,523,896.83 601,334,757.45 13,810,860.62 2.35
Programa il 304,231,355.12| 376,653,127.75 291,120,265.44 -85,532,862.31 22.71
Programa IV 0.00 0.00 0.00 0.00 #iDIv/o!
Ejecucion 1,290,210,900.97| 1,478,301,943.30 | 1,353,381,284.75 | -124,020,658.55 -8.45
Cuadros: 10.

Fuente: Datos suministrados por Informes Ejecucion de Presupuesto Municipal.

Cuadros 10: En el primer cuadro, los egresos registran datos mayores desde el 2018,
2019, con una leve disminucion en el 2021. En el segundo cuadro al pretender valorar en
caso de que hayan disminuido o aumentado, se refleja claramente que existe una
disminucion en el 2021.




EJECUCION POR PROGRAMAS

I TRIMESTRE | ANO 2018 [ aNo2019 | Afo2020 |  ANo2021
PROG. | ¢ 430,374,261.47 ¢ 445645,637.33 ¢ 51412491872 ¢  460,926,261.86
PROG. I ¢ 524,018,123.23 ¢ 540,333,90852 ¢ 587,523,896.83 ¢  601,334,757.45
PROG.INI ¢ 508,158,804.30 ¢ 304.231,355.12 ¢ 376,653,127.75 ¢  291,120,265.44
PROG.IV ¢ ¢ ¢ ¢
GRAN TOTAL ¢ 1,462,551,180.00 ¢ 1,200,210,900.97 ¢ 1,478,301,943.30 ¢ 1,353,381,284.75
Cuadro 11.

Fuente: Datos suministrados por Informes Ejecucion de Presupuesto Municipal.

Cuadro 11. El cuadro de gastos por programas, muestra los diferentes periodos y
finalmente, observamos que estos disminuyen en el 2021.
CONCEPTO SOSTENIBILIDAD DE LOS SERVICIOS.
| TRIMESTRE 2018. | TRIMESTRE 2019.
ASEQ DE RECOLECCIONY | CEMENTERIO ASEQ DE RECOLECCION ¥ CEMENTERIO
VIAS TRAT.BASURA. VIAS TRAT.BASURA.
INGRESOS | ¢  1,057,817.56| € 285,664,497.83 | ¢ 963,33200| ¢ 3389993387 | € 333,652,021.42 | ¢ 1,381,763.94
EGRESOS | ¢ 22,878,516.60 | € 148,080,469.95 | € 2,722,951.95 | ¢ 35,735,894.21 | € 143,502,286.11 | € -
UTILIDAD / | ¢ ¢ 137,584,027.88 | ¢ ¢ ¢ 190,149,735.31 | ¢
PERDIDA | ¢ (21,820,699.04)| @ ¢ (1,759,619.05)] ¢ (1,835,960.34)| ¢ - ¢ 1,381,763.94
CONCEPTO SOSTENIBILIDAD DE LOS SERVICIOS.
| TRIMESTRE 2019. | TRIMESTRE 2020.
ASEQ DE RECOLECCIONY | CEMENTERIO ASEQ DE RECOLECCION ¥ CEMENTERIO
VIAS TRAT.BASURA. VIAS TRAT.BASURA.
INGRESOS | ¢ 33,899,933.87 | € 333,652,021.42 | ¢ 1,381,76394 | ¢ 25,696,64404 | ¢ 33556802324 | ¢ 540,836.72
EGRESOS | ¢ 35,735,804.21 | ¢ 143,502,286.11 | ¢ - @ 40,225,971.46 | ¢ 130,818,312.40 | ¢ -
UTILIDAD f | ¢ ¢ 190,149,735.31 | ¢ ¢ ¢ 204,749,710.84 | ¢
PERDIDA | ¢ ([1,835,960.34)| @ ¢ 1,381,763.94 | ¢ (14,529,327.42)| ¢ - ¢ 540,836.72
CONCEPTO SOSTENIBILIDAD DE LOS SERVICIOS.
| TRIMESTRE 2020. | TRIMESTRE 2021.
ASEQ DE RECOLECCIONY | CEMENTERIO ASEO DE RECOLECCION ¥ CEMENTERIO
VIAS TRAT.BASURA. VIAS TRAT.BASURA.
INGRESOS | ¢ 25,696,644.04 | ¢ 33556802324 | ¢ 54083672 | ¢ 31,946,686.95 | ¢ 397,583,84558 | ¢ 2,205,410.81
EGRESOS | ¢ 40,225,971.46 | ¢ 130,818,312.40 | € - ¢ 38,039,071.06 | ¢ 122,548,847.40 | ¢ -
UTILIDAD / | ¢ ¢ 204,749,71084 | ¢ ¢ ¢ 275,034,998.18 | ¢
PERDIDA | ¢ (14,529,327.42)| ¢ ¢ 54083672 | @ (6092,384.11) ¢ - ¢ 2,205,410.81
Cuadro 12.
Fuente: Datos suministrados por Presupuesto Municipal.
SERVICIO | TRIMESTRE
ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021
ASEO DE VIAS ¢ (21,820,699.04) ¢ (1,835,960.34)| ¢ (14,529,327.42)| ¢ (6,092,384.11)
RECOLECCION Y TRAT. DES. |  137,584,027.88 | ¢ 190,149,735.31 | § 204,749,710.84 | § 275,034,008.18
CEMENTERIO ¢ (1,759,619.05) ¢ 1,381,763.04 | ¢ 540,836.72 | ¢ 2,205,410.81
Cuadro 13.

Fuente: Datos suministrados por Presupuesto Municipal.

Cuadros 12 y 13.

Tratamiento y Cementerio. Situacion contraria de Aseo de Vias.

Los servicios que repuntan en el 2020 y 2021 son: Recoleccién,




PROYECCION ANUAL
I TRIMESTRE INGRESOS EGRESOS DISPONIBLE PRESUPUESTO INGRESOS
ANO 2017. ¢ 3,201,997,111.56 | ¢  987,426,009.46 | ¢ 2,304,571,102.10 | ¢ 5,373,392,602.00 | ¢ 13,167,988,446.24
ANOD 2018 ¢ 1,873,570,208.55 | ¢ 1,462,551,189.00 | ¢ 411,019,019.55 | ¢ 7,455,005,040.57 | ¢ 7,494,280,834.21
ANO 2019 ¢ 3,526,442,433.16 | ¢ 1,290,210,900.97 | ¢ 2,236,231,532.19 | ¢ 7,017,130,662.19 | ¢ 14,105,769,732.62
ANO 2020 ¢ 2,199,543,171.95 | ¢ 1,478,301,943.30 | ¢ 721,241,228.65 | ¢ 5,967,570,386.61 | ¢ 8,798,172,687.80
ANO 2021 ¢ 2,401,483,748.23 | ¢ 1,353,381,284.75 | ¢ 1,048,102,463.48 | ¢ 6,400,953,005.02 | ¢ 9,605,934,992.92
Cuadro 14.

Fuente: Datos suministrados por Presupuesto Municipal.
Cuadros 14. Los periodos con mayor rendimiento de ingresos se registran en el 20|7,
2019, 2020 y el 2021. Presentaron en ese mismo periodo mayor disponibilidad o potencial
de recaudacion los periodos 2017, 2019 y 2021.

La evaluacién debera complementarse con un analisis

estadistico y financiero, horizontal (comparacion de varios
periodos) y vertical (comparacion entre los diferentes ingresos
y gastos del periodo).

COMNCEPTO | TRIMESTRE. AUMENTO %%
COMPORTAMIENTO DISMINUCION
INGRESOS EJECUTADOS ANO 2020 ANO 2021 2020 /2021
TRIBUTARIOS
Imp. de Bienes Inmuebles ¢1,291096,899.17 ¢ 1,397,279,539.14 4 106,182,639.97 7.60
Imp. Explot.Recursos Mat. v Minerales ¢ - '3 - ¢ - r#iDI‘ul',-"El!
Imp. De Construcciones ¢ 4869601420 ¢ 38513,25437 ¢ (10,182,759.83) -26.44
Imp Servicios Diversion y Esparcto. ¢ - ¢ - @ - r#iDI‘u‘,ﬂ'D!
Imp. Espectaculos Publicos 6% ¢ - & - & - Ir&til:ll‘«.l',-"lill
Otros Imp.Espect. Publicos y Esparc. t - ¢ - T - r#i[}l‘lfﬂ}!
Licen. Prof Comerciales y Otros Perm. ¢ 21907724676 ¢ 20530069954 ( (13,776,547.22) -6.71
Imp.Schre Rotulos Publicos g 3,540,21993 ¢ 5,398,566.17 @ (141,653.76) -4.17
Patentes Municipales ¢ 210,187,29267 ¢ 20087142701 ¢ (9,315,865.66) -4.64
Recargo del 5% Ley de Patentes ¢ 534973416 ¢ 1,030,706.36 @ (4,319,027.80) -419.04
Timbres (Hipotecas v cedulas) ¢ 6119645411 ¢ 92,345,33781 @ 31,148,883.70 33.73
NO TRIBUTARIOS
Servicios de Recaleccion ¢ 32549958164 @€ 39063098497 ¢ 65,131,403.33 16.67
Aseo de Vias T 25,696,64404 ¢ 31,946,686.95 @ 6,250,042.91 19.56
Tratamiento Desechos Solidos ¢ 1006844160 ¢ 6,952 86061 ( (3,115,580.99) -44.81
Derechos de Cementerio ¢ 540836.72 @ 220541081 ¢ 1,664,574.09 75.48
Alquiler Terrenos Zona Maritima ¢ - ¢ - T - '#iDIU,-"IZI!
Cancn ¢ 7977791079 ¢ 96,058,631.22 @ 16,280,720.43 16.95
Cuadro. 15

Fuente: Datos suministrados por Presupuesto Municipal.

Cuadro 15: De 17 lineas comparadas, 6 son positivas, 6 son negativas y 5 no registran

movimientos.




SERVICIO | 1 TRIMESTRE, 2018 | 1 TRIMESTRE, 2019 | 1 TRIMESTRE, 2020. | 1 TRIMESTRE, 2021. |
Electricidad ¢ 389,855.00 ¢ 143,500.00 ¢ - ¢ 3,528,835.00
Agua ¢ 31,899.00 ¢ 53,384.00 ¢ - ¢ 471,890.00
Telefono ¢ 312,449.00 ¢ 127,593.35 ¢ - ¢ 3,322,400.68

TOTAL [ ¢ 734,203.00 | ¢ 324,477.35 | ¢ - |¢ 732312568
Cuadros. 16

Fuente: Datos suministrados por Presupuesto Municipal.
Cuadros 16: Los periodos de menor gasto se registran en el 2018,2019 y repuntan en el
2021.

Cuadro. 17

Fuente: Datos suministrados por Presupuesto Municipal.

Cuadro 17: No se grafica por cuanto a los Alquileres de Edificios, no se observa ningln
gasto desde el mismo periodo del 2014.

ALQUILER
MAQUINARIA | TRIMESTRE.

DEPARTAMENTO ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021
Administracion ¢ - 18 - ¢ - ¢ - ¢ -
Recoleccion ¢ - ¢ - ¢ - ¢ - ¢ -
Caminos y Calles ¢ - ¢ - ¢ - ¢ - ¢ -
Educativos,Culturales| ¢ - ¢ - ¢ - ¢ - ¢ -
Deposito y Trat. i - g - ¢ 5,981,250.00 | ¢ - i -
seguridad y Vigil. ¢ - ¢ - ¢ - ¢ - ¢ -
At. Emergencias ¢ - ¢ - ¢ - ¢ - ¢ -
Junta Vial ¢ 1,597400.00 | ¢ 1,155,000.00 | ¢ 7,787.500.00 | ¢ 9,708,000.00 | ¢ -

TOTAL ¢ 1,597,400.00 | § 1,155,000.00 | ¢ 13,768,750.00 | ¢ 9,708,000.00 | ¢ -

Cuadro. 18

Fuente: Datos suministrados por Presupuesto Municipal.

Cuadro 18: Los periodos de mayor registro se presentan en el 2019, 2020 y nada en el
2021.

MANTENIMIENTO

MAQUIMARIA | TRIMESTRE.
DEPARTAMENTO ANO 2017 ARNO 2018 ANO 2019 ARNO 2020 ARNO 2021
Administracion s 668,000.00 | ¢ - ¢ 24aas70.00| ¢ 228500000 ¢ -
Recoleccion ¢ 36,732.64 | ¢ - ¢ - ¢ 5,310,000.00 | ¢ 1,107,999.99
Caminos y Calles a A475,000.00 | ¢ - ¢ - i - a -
Educativos,Culturales | ¢ - lin - g - i - (g -
Deposito y Trat. ¢ - ¢ - ¢ - ¢ 1,947,664.00 | ¢ 1,110,000.00
Seguridad y Vigil. s 73,000.00 | @& - ¢ - ¢ 4,397,500.00 | ¢ 1,390,000.00
At. Emergencias ¢ - (i - (g - ¢ - ¢ -
Junta Vial s - @ - ¢ 7,308,000.00 | ¢ 7,998,000.00 | ¢ 4,459,200.00

TOTAL ¢ 1,252,73264| ¢ - ¢ 7,552,870.00 | ¢ 21,938,164.00 | § 8,067,199.99
Cuadro. 19

Fuente: Datos suministrados por Presupuesto Municipal.
Cuadro 19: Los costos por mantenimiento de maquinaria, los mayores registros se dan
en el 2020, seguido del 2021 y 2019.




I TRIMESTRE

REPUESTOS y ACCESORIOS ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021

Administracion ¢ 241575228 | ¢ - & 13820441 | ¢
Aseo de Vias g 16,035.00 | ¢ - s [id -
Recoleccion [ 4,134,870.49 | ¢ - [ ¢ 1,283,433.01
Mantenimiento Caminos y Calles [ [ - @ ¢
Cementerio ¢ ¢ - ¢ ¢
Educativos y Culturales ¢ ¢ - ¢ [id
Servicios Complementarios [y [y - [y ¢
Zona Maritima Terrestre [id - [id - (g ¢ -
Deposito de Tratamiento Residuos ¢ 308,079.08 | ¢ - s [d 36,517.71
Mantenimiento Edificios [ - [ 220,000.00 | ¢ ¢ 332,787.36
seguridad y Wigilancia [ [ - @ ¢ 1,152,404.07
Inspeccion Sanitaria (o (o - [id ¢ -
Direccion de Servicios y Mantenimiento ¢ ¢ 220,000.00 | ¢ [id 1,515,346.70
Junta Vial i - ¢ 3,801,13137| ¢ 1248710000 | ¢ 6,520,000.00

GRAN TOTAL ¢ 6,875,736.85 | ¢ 4,241,131.37 | ¢ 12,625,304.41 | ¢ 10,840,488.85
Cuadro. 20

Fuente: Datos suministrados por Presupuesto Municipal.
Cuadro 20: Los periodos que registran menos salidas se presentan en el 2019 y
con una tendencia ascendente 2020 y 2021.

MANTEMIMIENTO EDIFICIOS, | TRIMESTRE

DEPARTAMENTO

ANO 2018

ANO 2019

AN 2020

ANO 2021

Administracion
Recoleccion

Caminos vy Calles
Educativos,Culturales
Deposito v Trat.
seguridad v Vvigil.

aRa A AR R A/

AL Emergencias
Junta Vial s

servicios

£ 37,631,884.62

53,097,6809.14

A e R R &

s
¢ 39,138,013.31

23,934 444 46

TOTAL

€ 37,631,884.62

53,097,609.14

¢ 39,138,013.31

23,934,444.46

Cuadro. 23

Fuente: Datos suministrados por Presupuesto Municipal.
Cuadro 23: El mantenimiento de edificios, se concentra en el servicio del programa I,
siendo el periodo més austero el 2021.

Departamento. CONSUMO COMBUSTIBLE, | TRIMESTRE.
ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021

Administracion @ 8.500,000.00 | @& 5. 066,002.00 | @ 4.000,000.00 | @& 3.000,000.00
Aseo Wias @ 2. 000,000 00 | & 1,673,948 86 | @ 2 500,000 00 | & -
Recoleccion T 12,852 846 02 | @ T.598.37T4 50| @ 9.000,000.00 | @ -
Caminos y Calles. @ - @ - @ - i -
Cementerio T - in - in - s -
Z.Maritimo Terrestre 1 - T - T - T -
Tratamiento Final @ 11,240 152 03 | @ 3,622 06297 | © 6.800,000.00 | & -
Folicia T 5.000,000.00 | & - i - 1 4 500,000.00
P.Ambiente & - s - in - T -
Mantenimiento Edificios Lin 11.130.00 [ @ - [rin - T -
Inspeccion Sanitaria Lin - in - in - T -
Desarrollo y Control Urbano | @ - in - in - T -
Unidad Técnica @ 45939 71707 | @ 1,167,293 35| @ 20,000,000.00 | & -
GRAN TOTAL ¢ 85.543,845.12 | ¢ 19,017,681.68 | ¢ 42,300,000.00 | ¢ 7,500,000.00

Cuadro. 24

Fuente: Datos suministrados por Presupuesto Municipal.

Cuadro 24: El consumo mas austero se presenta en el 2021.




I TRIMESTRE
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TIEMPO EXTRAORDINARIO ANO 2018 ARNO 2019 ANO 2020 ANO 2021
Administracion ¢ 3,735,601.74 | ¢ 7,132,463.30 | ¢ 3,535,042.55 | ¢ 1,993,457.66
Aseo de Vias ¢ 37,927.76 | ¢ 877,868.68 | ¢ 663,255.88 | ¢ 940,207.45
Recoleccion ¢ 1,268,984.62 | ¢ 3,756,334.28 | ¢ 2,306,511.51 | ¢ 4,045,558.74
Mantenimiento Caminos y Calles ¢ - ¢ - ¢ - [id -
Cementerio (g 45.832.51 | ¢ - (g - ¢ -
Educativos y Culturales (g 11,923.25 | ¢ - (g - ¢ -
servicios Complementarios (g 34,192.06 | ¢ - (g - ¢ -
Zona Maritima Terrestre ¢ 522,614.43 | ¢ - ¢ - [d -
Deposito de Tratamiento Residuos ¢ - ¢ 1,167,387.38 | ¢ 729,357.56 | € 370,254.06
Mantenimiento Edificios ¢ 113,383.01 | ¢ 605,167.67 | ¢ 136,751.81 | ¢ 101,124.17
Seguridad y Vigilancia i 2,468,917.20 | ¢ 2,945,277.42 | & 6,142,594.89 | ¢ 6,340,900.91
Inspeccion Sanitaria (g 223,097.26 | ¢ - (g - ¢ -
Desarrollo y Control Urbano [y 1,950.22 | ¢ - [ - ¢ -
Direccion Servicios y Mantenimiento ¢ 80,807.22 | ¢ 1,345,893.83 | ¢ 579,518.02 | ¢ 999,010.80
Jumnta Vial ¢ 3,091,871.13 | ¢ 2,321,089.56 | ¢ 4,850,724.86 | ¢ 4,082,062.35

GRAN TOTAL ¢ 11,637,102.42 | ¢ 20,151,482.12 | ¢ 18,943,757.08 | ¢ 18,872,576.14
Cuadro. 25
Fuente: Datos suministrados por Presupuesto Municipal.
Cuadro 25: En los periodos 2020 y 2021, ha tenido un registro sostenido.

I TRIMESTRE
SERVICIOS ESPECIALES ARO 2018 ARO 2019 ARO 2020 ARNO 2021

aAdministracion ¢ 6,144,696.00 | ¢ 5,255,711.36 | ¢ 6,159,395.20 | ¢ 7,554,845, 24
Aseo de Vias ¢ - ¢ - ¢ - ¢ -
Recoleccion ¢ - ¢ - ¢ 1,034,054.56 | @ -
Mantenimiento Caminos y Calles [ - [ - [ - ¢ -
Cementerio i - [ - [ - ¢ -
Educativos y Culturales [ - [ - [ - ¢ -
Servicios Complementarios g - i - i - ¢ -
Zona Maritima Terrestre [ - g - (1 - ¢ -
Deposito de Tratamiento Residuos [ - [ - [ - ¢ -
Proteccion del Ambiente @ - [ 4,056,172.92 | ¢ 1,206,440.08 | ¢ -
Mantenimiento Edificios ¢ - ¢ - ¢ - (g -
Seguridad y Vigilancia i - i - i - ¢ -
Desarrllo y Control Urbano [ - g - (1 - ¢ -
Junta Vial [ - [ - [ 268,568.59 ¢ 1,117,489.27
Direccion Tecnica y Estudios [ 1,068,734.56 | ¢ - [ - ¢ -

GRAMN TOTAL ¢ 7,213,430.65| § 10,311,884a.28| ¢ s,668458.43|¢§ 8,672,334.51

Cuadro. 26

Fuente: Datos suministrados por Presupuesto Municipal.

Cuadro 26: Este gasto ha tenido un ascenso sostenido en los Ultimos periodos.
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CONCLUSIONES.

Los ingresos: EI comportamiento de los ingresos son halagadores, tomando en
consideracion factores de riesgos que se ha mantenido por mas de 1 afio en
nuestras comunidades, pasando por una baja visitacion turistica internacional,
crecimiento de los precios del combustible, el desempleo y acumulado de costos
operacionales que provocan una lenta reactivacion econdmica a nivel de comercio.

Los Gastos o0 Egresos, el cuadro comparativo nos muestra una sostenibilidad a la
baja en el gasto general de la institucion. No obstante, se percibe una baja ejecucion
de proyectos del programa Ill, que no necesariamente se pueden ver como gastos
y por lo contrario serian inversiones de valor publico.

Ese monitoreo que se viene manteniendo desde inicios de la pandemia, como las
acciones que se puedan implementar de manera constante, producen efectos
positivos en ambas direcciones, menos gastos mayor recaudacion.

Caso contrario a lo indicado en estos tres primeros parrafos, es importante
detenernos, para que analicemos la situacion financiera en todos sus componentes
y poder hacernos una corta pregunta. ¢ En que nos parecemos a lo sefialado por la
Contraloria General de la Republica, en el proceso de auditoria realizado a la
Municipalidad de Puntarenas?, cuyos hallazgos fueron difundidos por una
publicacién del diario Crhoy Com, y a continuacién se muestran:

® | & google -Bing X | 86 Deficiencia: 2 en gestion financier X | =t - & x
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(CRHoy com)- Una auditorfa realizada la Contraloria General de la Republica detectd una serie de
deficiencias en la gestion financiera de la Municipalidad de Puntarenas que aumentarian el riesgo de que se
den actos irregulares

fenalizacid a0

La auditoria realizd una a las acti efectuadas por las Unidades de Tesoreria,
Presupuesto y Contabilidad de la Municipalidad de Puntarenas, en el periodo que comprende desde el 1° de
enero de 2018 al 31 de diciembre de 2019, como parte de una revisién al Plan de Desarrollo Local

En ella, identificé que en cuanto al tema de planificacién, existe una total desvinculacion de la gestion
financiera con la planificacion de desarrollo local, ya que tanto el de Plan de Desarrollo Humano como el Plan
Desarrollo Municipal, no incluyen ningun objetivo estratégico o plan de accién, que se refieran a aspectos
tales como reduccién de la morosidad, control del déficit, visién presupuestaria plurianual, implementacion
de las NICSP entre otros; asi mismo no se ha aplicado ninguna herramienta de valoracion de riesgos en las
unidades de Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria

Sobre el tema de ejecucién financiera, la Contraleria identifico las siguientes debilidades:

Los registros contables se encuentran desactualizados

No realizan inventarios fisicos periédicos de los activos municipales desde el ano 2014

Existe una debil ejecucion de los recurses con destino especifico que administran

No han realizado una evaluacion financiera sobre el desarrollo de proyectos atrasados destinados a la
inversién en obras y servicios

+ 105 diferentes documentas nresunuestarios nresenfadas antfe la Contraloria General durante el nerioda
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2017 al 2020, tueron remitidos en fechas que no son las que normativamente correspondia.

Por ultimo, el ente contralor detallé debilidades en la etapa de supervisién vy sequimiento de la gestién
financiera por parte de las autoridades municipales, entre ellas el hecho de que no se documentan las
decisiones o acuerdos tomados en los temas relevantes de cada una de las etapas de la gestion financiera.

Tampoco se han definido accicnes concretas para ejecutar el superavit especifico acumulado en ese
gobiermo local, ain y cuando tienen identificadas las causas asociadas y que estan relacionadas con
incumplimiento de requisitos de las Juntas de Educacion, no ejecucién de proyectos y procesos infructuosos
por parte del Concejo Municipal

De acuerdo con el informe, las situaciones descritas anteriormente, afecta la gestion financiera en aspectos
COmo:

Presentacion de los diferentes productos del area contable.

La administracién éptima del patrimonio institucional e incrementa los riesgos de hechos irregulares
como usos indebidos, abusos, sust 1 yp de los activos municipales

Deterioro de las finanzas municipales, caracterizado por la demora de la ejecucion de obras y proyectos
de inversi6én prioritarios para el desarrollo de estas comunidades, como las mejoras en la red vial
cantonal y mejora de obras comunales.

El analisis y aprobacion presupuestaria o de fiscalizacién posterior que realiza el Organo Contralor con
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base en los documentos presupuestarios que remiten los gobiernos locales, asi como conllevar a
improbacién de estos y con ello el atraso de la ejecucion de los recursos destinados al desarrollo de
proyectos; ademas de que impide la toma de decisicnes efectivas por parte de las auteridades
municipales en esta materia

Afectar la liquidez del instrumento de caja chica y por lo tanto su objetivo de atender la compra de
hienes o servicios de una necesidad urgente

Atentar contra la sana administracion del fondo de caja chica y limitar la deteccién y correccién
opertuna de cualquier error o desviacion de los dineres y valores que administra y custodia la Tesoreria
municipal. Al respecto de los arqueos realizados en los periodos 2019 y 2020 por la Auditoria Municipal
se detectaron inconsistencias tales como pagos que no corresponden a la naturaleza de esos fondos y
la no retencion del 2% del impuesto de renta a los praveedores

Por otra parte, el no sacar el mayor provecho a todas las funcionalidades de la inversion realizada por
el gobierno local en cuanto al sistema integrado, limita la oportunidad de la informacién financiera, asi
como incumnplir los objetivos por los cuales fue adquirido como la automatizacién adecuada, integrada
v segura de las gestiones administrativas, contables y presupuestarias

/] 'Es importante recalcar que el resultado de las finanzas municipales reflejados en la no

ejecucion del superavit especifico de los tltimos afios, limita la capacidad institucional de
responder a los fines que legal y constitucionalmente le concierne asumir al gobierno local, @

por lo deben redoblar esfuerzos en el desarrollo de la planificacion y programacion de estos recursos
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Tesponder a los fines queé Iegal y ConsutucloNalnente e CONclelne asunil al goblerno local,
por lo deben redoblar esfuerzos en el desarrollo de la planificacion y programacion de estos recursos
que constituyen una de las fuentes de financiamiento relevantes de los presupuestos municipales,
tanto por sumonto como por estar comprometidos con el desarrollo de servicios comunales y obras
de inversion que ofrezcan valor publico mejore la calidad de vida de los contribuyentes®, indica el
informe. I

La Contraloria sclicité a las autoridades municipales una serie de acciones para revertir las
opertunidades de mejora que deben ser acatadas en el corto plazo

Se tratd de contactar al alcalde municipal para que se refiriera al informe y a las acciones que tomaran al
respecto, sin embarge, pese a varias llamadas, no fue posible localizarlo a su niumero celular.

Haga clic para ver mas noticias sobre: Contraloria General De La Repuyblica, Municipali De Puntarenas,
Nacionales.
. =]
Leer comentarios fyoas @
= »
. - 12:52
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La evaluacion fisica o medicion de metas cumplidas o sin cumplir.

El proceso de Planificacion Institucional, bajo las premisas de la limitada generacion
de informes de avance de metas por parte de los ejecutores de dichas iniciativas o
proyectos en los ultimos periodos, propuso al Jerarca superior, promover a traves
de una calendarizacién, una serie de sesiones de trabajo con los lideres y
coordinadores, con el propdsito de que visualicen, lo que a diario esta intrinseco en
sus acciones y se empoderen con esta sana practica. ver directriz al respecto.
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MUNICIPALIDAD DE GARABITO
’| DESPACHO DE ALCALDIA
& MEMORANDUM

Memo-004-2021-01
Para: Llideres y Coordinadores de Procesos
De: Algaldia Municipal

Fecha:|5 de marzo de 2021

Asuntg: PAO’s 2021-2022, Extraordinario 1-2021 y Cronogramas.

Con el propésito de colaborar con el proceso de Planificacién Institucional y
para atender como corresponde la elaboracién de los siguientes
instrurhentos:

1. Formpulacién Extraordinario 1-2021, seguimiento acciones de cada meta
PAO|2021 y Charla Avance de Metas I Trimestre 2021.

2. Formpulaciéon Pao 2022, Proyecciones de Ingresos e Inicio Sesiones de
Trabpjo Comisiéon PAO 2022.

Se les golicita preparar toda la informacién necesaria y programarse segun
el cronograma adjunto de sesiones de trabajo con el Planificador para
trabajar conjuntamente los instrumentos dichos.

AN\ Q"
Oand‘ia Irias Men
Alcaldesa en Ejercicio
Municipalidad: 'gel)g(grabito
—S45

]

C. Archivo Alcaldia

Municipalidad de Garabito,
Edificio Municipal Jac6, Garabito, Puntarenas, Costa Rica
Teléfonos (506) 4060-2800 / (506) 2643-1070. Fax: 2643-1157
Correo Electrénico: secretariaalcaldia@munigarabito.go.cr

Por lo cual, se arrancO con una programacion en el mes marzo del 2021,
reflexionando en los siguientes conceptos:

1-Conocimiento de los alcances de las Normas técnicas de presupuesto N-1-
2012-DC-DFOE, reformadas mediante el informe R-DC-073-2020, 18-09-20 de
la Contraloria General de la Republica.

1.1-Encuentro que consistié en sefalar las responsabilidades de los jerarcas, sus
funciones como de los titulares subordinados, en cuanto a la aplicacion y
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perfeccionamiento en la formulacién, ejecucion, evaluacion y control presupuestario
por parte de todos los funcionarios para aplicar la respectiva normativa.

1.2-La variacidn de las fechas para la presentacion de los informes de evaluacion
presupuestaria y la rendicion de la ejecucién de los compromisos que se debe
realizar como maximo para el 15 de julio del 2021.

Comparativamente se les indico que en el articulo 14 del Reglamento de
Planificacion y Presupuesto, nos vemos obligados a seguir la ruta formal del
planteamiento de la formulacion presupuestaria para un Ordinario, Extraordinario y
los tiempos, los responsables de hacerlo efectivo.

El articulo 15 del supra citado reglamento, indica las condiciones que deben de tener
todos los proyectos o metas, para que sean sostenibles financieramente y en el
tiempo; procurando que se puedan ejecutar por etapas bajo la perspectiva de la
plurianualidad.

Esto nos lleva a trazar estrategias que permitan bajar los montos de recursos que
se vienen presentando como superavit a final de afo, lo que puede comprometer a
nuestro gobierno local en pasar por la pena de que el gobierno central se lo retenga.

1.3-Se les solicito e insistio que debemos de realizar un esfuerzo de identificar los
factores de riesgos que tenemos en cada proceso y subproceso; con el objetivo de
que se planten soluciones de atencidon preventiva, correctiva y evitar que se torne
dificil de atender en el largo plazo; como obligaciones propias del puesto; ejecucion
metas que no son menos de los insumos o productos que se obtienen en cada uno
de ellos como parte del quehacer diario, a la estructura vigente y al marco filosofico
de la institucion definido en el PEM 2020-2025.

2-La facilitacion y comprension operativa del funcionamiento de una
herramienta para Evaluar el avance de Metas.

Crear y operacionalizar una “matriz modelo” para la evaluacion de metas con
mayores recursos que indujera, facilitara a los interesados en alimentar la
informacion respectiva en cada proceso, alineada a la Planificacion Institucional, la
cual tiene los siguientes alcances:

2.1-Se pueden llevar el control de todas las metas de determinado proceso

2.2-Se logran esquematizar adecuadamente a través de las acciones por etapas
que se establezcan.

2.3-Se establecen indicadores base.

2.4-Permite medir el avance o resultado de cumplimiento del indicador.
2.5-Contiene espacios para justificar los acontecimientos presentados y las
soluciones o ajustes realizados para cumplir.

2.6-Al identificar los potenciales riesgos y al fijar indicadores de gestion nos permite
la medicién de lo alcanzado en cada meta: por mes, trimestre y anual. Facilita tener
el control integral en cada unidad de trabajo, sus subprocesos y procesos en la
generacion de insumos y productos. ver directriz correspondiente.
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MUNICIPALIDAD DE GARABITO

— $ DESPACHO DE ALCALDIA
MEMORANDUM

Memo-002-2021-TM

Para: Lideres y Coordinadores de Procesos

De: Alcaldia Municipal

Fecha: 11 FEBRERO 2021

Asunto: Cronograma para la entrega de avances en la Evaluacién de

Metas 2021 y Formulaciédn Pao 2022.
Y Ratificacion de la Comision Administrativa

1-PROGRAMA EVALUACION DE METAS.

1.1-PRIMER TRIMESTRE ...

metas)

1.2-SEGUNDO TRIMESTRE ... OS JULIO (Segundo informe de avance
metas)
1.3-TERCER TRIMESTRE ... 04 OCTUBRE (Tercer informe de avance
metas)

1.4-CUARTO TRIMESTRE

cumplimiento de metas 2021)

Conforme lo establece el Articulo

12 ABRIL (Primer informe de avance

o3 ENERO, 2022 (Informe

de

de

de

18 del Reglamento de Planificacion

vigente y a la norma técnica 4.5.5 de presupuestos publicos emitido por la

Contraloria General de la Republica.

Z2-FORMULACION PAO 2022.

2. 1-ENTREGA DE LAS PLANTILLAS A FINANCIEROS y PLANIFICACION,
PRIMERA SEMANA DE JULIO 2021.

Municipalidad de Garabito,

Edificio Municipal Jacé, Garabito, Puntarenas, Costa Rica
Teléfonos (506) 4060-2800 / (506) 2643-1070. Fax: 2643-1157
Correo Electrénico: secretariaalcaldia@munigarabito.go.cr

16

A partir de la vigencia del Plan Desarrollo Local 2020-2030 y el Plan Estratégico
Municipal 2020-2025, este despacho hara un repaso anual de lo cumplido de ambos
instrumentos, los cuales contienen proyectos que necesitan en los primeros dos
afios de estudios técnicos, que determinen la viabilidad de ellos; por lo que se
espera que los Coordinadores correspondientes, estén desarrollando estas
primeras etapas de cada proyecto; por cuanto se estara solicitando a finales de cada

periodo y especificamente del 2021, el resultado obtenido.

Eje Estrategico Acciones | Proyectos
Desarrollo Institucional 10 5
Desarrollo Sociocultural 18 37
Desarrollo Economico 23 29
Servicios Publicos 1 7
Servicios Ambientales y Municipales 10 35
Servicios Infraestructura y O. Publica = 86

GRAN TOTAL 71 199
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Es importante destacar que cada dia que pasa, se van potenciando cinco grandes
riesgos, para lo cual crece la probabilidad de acontecer.

1-El hacinamiento de los documentos fisicos en todas las areas, en los espacios
estructurales destinados para ellos bajo el control del archivo central y el lento salto
que estamos llevando al pasar de tener la informacion dispersa de un mismo
propietario y el no tenerla integrada en un archivo unico electronico o digital.
Sumado que para esta iniciativa se cuentan con tres escaneres que estan en
bodega subutilizados. Asimismo, el hacinamiento de los espacios fisicos del edificio
para mejorar las condiciones de companeros, a falta quizas de una propuesta
técnica que permita no solo adecuar lo existente sino del aprovechamiento de los
espacios en blanco dentro del terreno municipal.

2-La falta de prevencion que tenemos todos los procesos y particularmente en
aquellos en los cuales existen mayor cantidad de produccion, para lo cual no se
visualiza documentalmente una propuesta con sus respectivos indicadores de
gestion. Lo que, a poco tiempo, se podria tornar en un asunto inmanejable riesgoso
en la operacion, ya sea, por falta de analisis, distraccion o desinterés de velar por lo
que esté sucediendo alrededor de nuestros procesos y que tienen gran vinculacion
con el marco filosofico fijado como valor publico.

3-La alta probabilidad de que en poco tiempo inversiones como la mencionada en
el punto 1, se convierta en desechos tecnoldgicos de alto costo financiero para la
administracién, como muchos otros activos o todo tipo de recursos que, por
ausencia de normativa o procedimientos, que regulen y faciliten el manejo con
mayor eficiencia; se conviertan en efectos negativos para las finanzas municipales.

4-Falta o ausencia de Normativa y/o manuales de procedimientos desactualizados,
permite que la operacion sea permeable.

5-La falta de cobertura contra algun incidente natural o antropoldgico de los edificios
municipales, estimaciones de ingresos y porque no, los cibernéticos.
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En cuanto a los ingresos y gastos, el observar los nimeros y su comportamiento es
una situacion fria. Esto, en gran medida a falta de esa abundante informacion
explicativa de los por menores de lo que se esté realizando bien.

Sin embargo, intuyendo en positivo, probablemente hayan estado mirando lo que
se ha propuesto en el Eje de Desarrollo Institucional del Plan Estratégico 2020-2025,
registrados en los folios 99,103 y 104. Lo que de primera entrada nos diferencia del
estudio realizado en la supra citada Municipalidad. Ahora bien, en cuanto a
politicas...se establecieron dos y varios objetivos generales, especificos, acciones
muy ligados a la tematica.

“La Municipalidad formulara en cada plan, las acciones de contingencia para la
prevencion o atencion de emergencias causadas por
antropolégicos, enfermedades o plagas, como maximo planificando un plazo de cinco

anos”.

desastres naturales,

“La Municipalidad innovara en todos los procesos, la automatizacion de la informacion
por etapas y la implementacion de las NICSP que potencialice la sostenibilidad
financiera de la institucion”.

Objetivos Generales Especifico Acciones Indicador Descripcién Ind Responsables
4.1. Identificar los principales sub procesos Mapeo de El Proceso de Gestion de|Alcaldia Municipal, Gestion
Vi sus procedimientos que se Procesos con Calidad Municipal elabora el|de Calidad, Talento
automatizaran, para brindar un servicio de priorizacion mapeo de procesos y aplica la|Humano, Lideres(esas)

4. Automatizar la informacion en la gestién de log
procesos, enfocado en la sostenibilidad financiera

v la sastisfaccion del ciudadano

calidad al ciudadano

411 Crearun mapeo de |05 procesos
municipales donde se priorice la

42 Priorizar |a automatizacion de los sub
procesos que interactuan en la trazabilidad
de la informacion, agilizacidn de tramite y
tiempos de respuesta para la satisfaccion
del ciudadano

automatizacidn estrategica de los que
mejoren |a informaicon, tramitologia y|
tiempo de respuesta.

estrategica

priorizacién  estrategica para
mejora  de prestacidn  de
senicios municipales.

de Procesos

automatizacion  del
proceso  financiero  en:  contratacidn
administrativa, manejo adecuados de
inventario, activos, flotillas, inversiones,
tramites y pagos en linea, priorizacién de

43  Gestionar la

4.4 Ejecutar en alianza con las instancias
competentes para el desarrollo de las
etapas del proceso de Ingeneria Inteligente
del Cantdn.

gastos y recaudacion institucional

431 Elaborar una propuesta de
mejora automatizada de los procesos
financieros y de proveeduria, alidndose
con entes competentes publico y
privados conexos al tema.

Propuesta de
Mejora
Automatizada de
Procesos
Financieros y de
Proveeduria

El Proceso  Financiero )|
Senicios Logisticos en
coordinacién con  Informatica
Wunicipal y Gestidn de Calidad

¥ otros aliados gestan
propuesta de mejora
automatizada de procesos

estrategicos de sus dreas

Alcaldia Municipal, Gestidn
de Calidad, Lideres(esas)
de Procesos Financieras,
Proveeduria e Informatica

Objetivos Generales

5. Implemetar en cada plan acciones vinculadas

con las NICSP y que permitan la sostenibilidad
financiera de la institucion.

Especifico
5.1. Crear formalmente una comision de
las NICSP que formule una estrategia de
trabajo, promueva la capacitacion y
fomente la mejora continua en todos los
procesos de la institucién.

Acciones
5.1.1. Crear comisidn municipal para
hacer vy aplicar estrategia de

capacitacién y mejora continua de los
procesos en aplicacién de normas
NICSP

Indicador

Estrategia de
Capacitacién y
Mejora NIGSP

Descripcion Ind

52. Actualizar los manuales o
procedimientos, reglamentos, tasas oe
senvicios y reforma ley de patentes entre
otras, gue esten desactualizades o no
existan y la formulacion de los requeridos
por ley.

521. Revisar y acualizar los
manuales de pracedimientos
financieros y contables municipales,
reglamentos, refarma de leyes y tasas
de servicios

Wanuales de
Procedimientos
financieros y
contables
actualizados

Interna

53. Documentar en 105 diferentes
procesos la proyeccién de acciones con
sus costos en cumplimiento con las
NICSP, que reflejen las afectaciones
sociceconomicas dadas por desastres
globales ylocales.

5.3.1.Crear base de datos de las
acciones con sus costos en el
cumplimients  de la NICSP
registren afectaciones
economicas.

que
socio-

Base de Datos de
Acciones con
Costos y
Afectaciones
Registradas

Planificacién  y  otros
aplicar estrategia

las MNICSP. Asi como

5.4, Efectuar un constante seguimiento,
evaluacién y valoracidn de los riesgos enla
implementacion de las NICSP en todos los
procesos de la institucion

5.4.1. Elaborar plan de seguimiento,
evaluacién y Valoracién de los riesgos
en aplicacidn de NICSP

Plan de
Seguimiento,
Evaluacién y
'valoracidn de
Riesqos MICSP

sostenibilidad
municipal

55 Planiicar en base a la reserva
presupuestaria y liquidez, la ejecucién del
plan de acciones conforme a su
complejidad y plaze definido, que permita
la  sostenibilidad financiera de la

institucién

55.1. Disefiar plan de acciones de
sostenibilidad financiera con base a
reserva presupuestaria  basada en
posibles riesgos y liquidez municipal

Plan de Acciones
para
Sostenibilidad
Financiera

Financiere y Contable, Auditoria
Gestién de Calidad,
paral

de
capacitacién y actualizacion de|
manuales y ofras herramientas|
financieras gque cumplan con|
Ia
creacién y aplicacian del plan|
de accidn de riesgos, costes y|
afectaciones y mejora de I3
financiera

Responsables

La Alcaldia Municipal |Alcaldia Municipal, Gestién
conformara comisién|de Calidad, Lideres(esas)
conformada desde Proceso|de Procesos Financieros

Auditoria Interna,
Planificacidn, etc

Alcaldia Municipal, Gestion
de Calidad, Lideres({esas)
de Procesos Financieros,
Auditoria Interna,
Planificacién, etc

Entonces en concordancia con lo establecido en lo estratégico, es probable que se
comiencen a tomar acciones que no se podran posponerse mas, enfocadas a
subsanar situaciones tales como: la ausencia de un contador. Pero, paralelamente
a esto, quizas lo anterior haya permitido que se utilicen los mejores mecanismos
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automatizados de manera estandarizados que registre esos comportamientos
histéricos, cuyo producto final se refleje en la presentacion de los estados
financieros y esto mueva a la gerencia politica a liderar estrategias, acciones, para
consolidar la sostenibilidad de las finanzas municipales, que cada dia se enfrentan
a retos bastantes interesantes, pero nada agradables para los usuarios o
contribuyentes.

Ampliando lo sefialado en las ultimas frases del parrafo anterior, tiene que ver con
las nuevas leyes que la Asamblea Legislativa, esta aprobando o promoviendo para
que las Municipalidades generen mejores condiciones a la poblacion, pero,
condicionadas a gravar con tarifas o impuestos, para sostener la inversion.
Asimismo, esto estaria provocando que algunas politicas locales, se estén
desactualizando, tal es el caso de los planes reguladores que estan en construccion
0 por implementarse.

Examinarnos desde el punto de vista gerencial, si estamos en sintonia con las
herramientas pendientes de activar para que se formalice la actuacion transparente
de la gestién administrativa de cada proceso, dado la falta de formalidad, plasmada
en la formulacion y puesta en marcha de reglamentos, manuales de procedimientos
de gran interés, por ejemplo, lo encontramos en el tratamiento formal en la
“depuracion de datos”, que tanto nos ayudaria en varios aspectos, entre ellos:

a-Consolidar una base de datos veraz,

b-Actualizar valores de propiedades, por consiguiente, una mayor recaudacion en
bienes inmuebles o bien, en servicios urbanos no capturados.

c-El tratamiento de limpieza de la base de datos, nos permitiria ver con claridad la
trazabilidad de lo actuado, el responsable y el debido traslado al estatus que
corresponda del registro que, en algunos casos, podria separarse como
incobrables.

d-Propicia salud juridica de las actuaciones.

Otra herramienta contemporanea, que permite escalonadamente posicionar a las
instituciones a la vanguardia y mejorar las mediciones de entes externos, es a través
de la “digitalizacién de la informacién”, que seria posible alcanzar empleando
tres acciones puntuales:

a-Realizar un corte en el tiempo de toda la informacion digital de cada propiedad,
integrando sus movimientos en un Unico registro.

b-Normalizando los pasos de cada actividad, definiéndose los procesos que
tendrian que efectuarlo, los responsables, los alcances de sus actuaciones y los
ajustes que se hacen para mejorar.

c-El respaldo de los datos en otro medio de almacenamiento neutral, que garantice
el manejo, custodia, garantice la recuperacion y minimice los riesgos cibernéticos.
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Prever y reiterar la situacion de la ejecucion y rendicion de los resultados obtenidos
de los recursos que se destinaron como COMPROMISOS en diciembre 2020, en
aras de que la administracion pueda cumplir a cabalidad, o que nos podria estar
ocasionado un gran malestar al finalizar el primer semestre de este 2021. En
consecucion con lo indicado en este parrafo, hacer un llamado para que los Lideres
y Coordinadores, logren retomar segun sus productos disefiados y vinculados a los
objetivos estratégicos, como la razon de ser de esta institucion; la fijacion de metas
con sus indicadores que les facilite una medicién constante para la rendicion
periodica programada y sus posibles ajustes. Seguidamente, la preocupacion en
relacion a ausencias claves de Lideres o Coordinadores en algun proceso, que no
permita la continuacion de acciones de mejora en la Planificacion, situacion
externada en el Oficio P.I.M 21-2021.

Insistir que parte del éxito de la planificacion, pasa por el tener claro las actividades
que realiza cada funcionario, sus deberes, responsabilidades; esto en relacion al
puesto. En cuanto al proceso en la elaboracion de insumos y productos,
documentarse e identificarse con lo que debo preparar, con quien se debe
interactuar, cuales son los requerimientos a usar, los responsables y en qué tiempo
deben estar listos.

Concordantemente, en ausencia temporal o permanente de un Lider o Coordinador,
debe haber un suplente con toda la capacidad e idoneidad para sustituirlo, que
facilite darle continuidad a la planificacién en relacion a sus insumos y productos
definidos desde la estructura, cuyo resultado sea de gran impacto y valor publico.




PLAN OPERATIVO ANUAL
MUNICIPALIDAD DE GARABITO
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MATRIZ DE DESEMPENO PROGRAMATICO

PROGRAMA I: DIRECCION Y ADMINISTRACION GENERAL

Anexo

PROGRAMA |

MISION: Desarrollar las politicas y acciones administrativas de apoyo a la gestion municipal, asi como la vigilancia, direccién y administracion de los recursos de la manera mas eficiente a efecto de que los programas de servicios e inversisn pueda

Produccion relevante: Acciones Administrativas
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IIFICACION ESTRATH PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL EVALUACION
PROGRAMACION DE LA META ASIGNACION PRESUPUESTARIA POR META GASTO REAL POR META Resultado EJECUCION DE LA META
DESARROLLO M META _ anual del
% . o indicador de o W ° o
OBJETIVOS DE MEJORA 4 = FUNCIONARIO eficiencia en 4 5 eficacia en el
Y10 OPERATIVOS DIGREOR (I g REsPONSABLE | ACTIVIDAD Ia efecucion | & g cumplimiento
s H | SEMESTRE Il SEMESTRE | SEMESTRE Il SEMESTRE de los $ £ de la metas
- o
REAESTRATEGID L H recursos por [ & @ programadas
= = meta = =
Cédigo No. Descripcion
Desarrollo Crear la herramienta y Crear e implementar el sistema |Cumplimient | 50 50% 50 50% |Erick Badilla Monge  |Administracion| 556,702,417.97 556,702,417.97 259,847 20727 23% 0 0% 0% 0%
Institucional parametros parala de evaluacién del desempefio |0 de metas.
medicion del desempefio mensual para todos los Sumatoria
en la ejecucion de metas y |Mejora 1 funcionarios municipales (Meta Alcan-
la mejora continua del zada / Meta
control interno. Programada)
*100
Desarrollo Crear la herramienta y 2 |Cumplirconel 100% plande  [Cumplimient | 50 50% 50 50% |Julio Cesar Vargas  |Auditoria 4526181538 4526181538 23.261,960.99 26%| O 0% 0% 0%
Institucional parametros para la auditoria de acuerdo a lo 0 de metas. Aguirre: Interna
medicion del desempefio programado para el 2021 Sumatoria
en la ejecucion de metas y |Operativo (Meta Alcan-
la mejora continua del zada | Meta
control interno. Programada)
00
Desarrollo Aplicar el instrumento Realizar las transferencias de  |Cumplimient | 50 50% 50 50% |Meryselvy Mora Flores |Registro de 313,753,567.33 313,753,567.33 177,817,093.60 28%| O 0% 0% 0%
Institucional tecnico y legal para ley en los tiempos programados|o de metas. deuda, fondos
materializar los proyectos a las diferentes instituciones ~ |Sumatoria y aportes
contemplados dentro de la {Operativo 3 |plblicas. (Meta Alcan-
planificacion institucional. zada | Meta
Programada)
100
SUBTOTALES ‘ ‘ 15 15 ‘ | 915,717,800.68 915,717,800.68|  460,926,261.86 0.00 0% 0.0 0.0
TOTAL POR PROGRAMA 50% 50% 0% 0% 0.0%
33% Metas de Objetivos de Mejora 50%) 50% 0% 0% 0.0%
679% Metas de Objetivos Operativos 50% 50% 0% 0% 0.0%

3.0 Metas formuladas para el programa
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PROGRAMA

PLAN OPERATIVO ANUAL
MUNICIPALIDAD DE GARABITO

EVALUACION FISICA y FINANCIERA, | TRIMESTRE 2021
MATRIZ DE DESEMPENO PROGRAMATICO
PROGRAMA II: SERVICIOS COMUNITARIOS

MISION: Brindar senvicios a la comunidad con el fin de satisfacer sus necesidades.

Produccion final:

Servicios comunitarios

PLANIFICACION OPERATIVA EVALUACION
‘GASTO REAL POR META i EJEC META del
del indicador indicador de
eficienciaenla| £ = eficacia en el
| SEMESTRE I SEMESTRE  |@iecucion de los § E cumplimiento
recursos por de la metas.
meta & = programadas
Gestion Ambiental y |Implementar las |Aumentar en 10 mil mefros la |Cumplimiento de| Roberto Fallas (01 Aseo deviasy 75,481,220.01 75,481,220.01 38,039,071.06| 25%| 0%
Ordenamiento |prestacion de senvicios covertura del senvicio de aseo (actividades programadas Redondo sitios plblicos.
Territorial ie y atencion de de vias para el 2021 i i
denuncias o delitos contra |Alcanzada [ Actividades
el ambiente con calidad, Programada) *100
buen tiempo de respuesta,
y promocidn de
participacion ciudadana en|
atencidn de necesidades
comunitarias.
Gestion Ambiental y|implementar las Mejora Brindar el servicio de Cumplimiento de| 55 Roberto Fallas |02 Recoleccion de |Otros 212670,350.90) 212,670,350 90| 98.080,279.46 235 0%
QOrdenamiento |prestacion de servicios recoleccidn de residuos actividades programadas. Redondo basura
Temitorial ambientales y atencion de sdlidos en un 100% para el [t
denuncias o delitos contra distrito de Tarcoles para el \Alcanzada | Actvidades
el ambiente con calidad, 2021. Programada) *100
buen tiempo de respuesta,
y promaocion de
participacion ciudadana en
atencidn de necesidades
comunitarias.
Infraestructura Desarrollar una gestion de |Mejora \Ampliar la capacidad del |Cumplimiento de[ 50 Roberto Fallas |04 Cementerios  (Ofros: 3,154,500.00/ 3,154,500.00 0.00 0%)| 0%
proyectos comunitarios cementerio en 14 nichos para [actividades programadas. Redando
planificada y articulada el 2021 [t
con instancias publicas y |Alcanzada | Actividades|
privadas atinentes al Programada) *100
desarrollo humano local
Desarrollo Humano |Promover programasy ~ [Mejora Desarrollar un programa |Cumplimiento de| 50 09 Educatives, Otros 2,300,000.00/ 2,300,000. 00[ 0.00 0%| 0%
proyectos que musical con habitantes del  [actividades programadas. culturales y
potencialicen las canton que impacte alme 0 deportivos
capacidades humanas en 2 50 personas. Alcanzada | Actividades
el arte, la cultura, la Programada) *100
misica y la escultura y el
deporie
Desarrollo Consolidar la visitacion |Visitar para la promocione  |[Cumplimiento de[ 50 10 Servicios Ofros 115,633,850.61 115,633,850.61 57,851,044.01 25%] 0%
Econdmico lturistica atraves de inclusion de almenos 1000 (actividades programadas. | Sociales y
proyectos potenciales 3 patentados en el proyecto de [t complementarios.
sostenibles que Mejora Sello LAPA de Garabito. \Alcanzada | Actvidades
promuevan el empleo y Programada) *100
calidad de vida
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Gestion Ambiental y|Implementar las |Aumentar la cantidad de Aumento del 10% del 50 [0 50 |WB0%N|Roberto Fallas |16 Depéstoy  |Otros 112,282,891 46 112,262,891 46 24,488 467 94 1%| 0% 0% 0%
Ordenamiento prestacién de servicios reciduos valorizables en tonelaje cuantificado en el Redondo tratarmiento de
Territorial ambientales y atencion de |alimenos un 10% para el 2021 (2020 basura

denuncias o delitos contra

el ambiente con calidad

buen tiempo de respuesta, [Mejora a

y promocion de

participacion ciudadana en

atencion de necesidades

comunitanas.
Desarmollo Programar e implementar &1 implementacion del 100% de _|Cumplimienta de| 50 | 50% 50 | 50% |Tobias Murilo |17 Wantenimiento [Otros 103,995479.85 103,995,479.95 23,934 444 48| 2% [ % 0%
Institucional preventiva las actividades de actividades programadas. Rodriguez de edficios

correcino da los. vehiculos mantenimiento preventivoy  (Sumatoria  (Actividades,

racunata i | Operativo | 10 [comectva enias jeanzada |

adauisiciones de bisnes y lfisicas y edificios municipales. |Programada) *100

senicios que demande |a

gestion institucional
Sequridad [Articular con entes Implementacian del 100% de |Cumplimiento de[ 50 | 60% 50 | B0% [Anyelo 23 Sequidady  |Otros 544,669,935.71 544,669,935 71 246,117,376 17 2% 82 50% 0% 3%

publicos y privados el las actdades de sequridad  [actvidades programadas Herandez vigilancia en la

establecimiento de programadas en el Plan Sumatoria  (Actividades Nufiez comunidad

indicadores para aplicar  [Mejora 11 [Operativo de Segundad Alcanzada | Actividades

modelo de seguridad Ciudadan para el 2021 Programada) *100

integral en sitios
‘Gestion Ambiental y| Coadyudar con instancias |Mejora 12 |Aumentar en una estrellala _|Cumplimiento de| 50 | 50% 50 | 50% |Roberto Fallas |25 Proteccion del [Otros 36,710,67102 36,71067102, 13,182,408 85 18%| [ % 0%
Ordenamiento  |involucradas en la (calficacion en el PBAE actividades programadas. Redondo medio ambiente
Teritorial formacién de educacién lcategoria playas Sumatoria  (Actividades

comunitana en lemas I i

medicambsentales para la Programada) *100

calidad de vida

empleabilidad local y

desarrollo de

emprendimientos conexos

al reciclaje,

industrializacion

productiva, energia

limpias, cambio climatico

similares

Desarrollo Programar e implementar ol 13 |Ejecutar al 100% el plande  |Cumplimiento de| 50 [WNE0% 50 [S0% W Tobias Murilo |27 Direccionde  |Otros 197,683,784 41 197,683,794 41 99,661,565.40) 25% 0% % 0%
Institucional mantenimiento preventivo mantenimiento de vehiculos  [actividades programadas. Rodriguez senvicios y

cormectivo de los: vehiculs, para garantizar la mantenimicnio

e, sauee Operativo disponibilidad de los servicios |Mlcanzada | Actividades

adausicionss il ' brindados por ka Municipalidad |Programada) *100

senicios que demande la para el 2021

gestion institucional
Desarrollo Propiciar programas de 14 [Mencion del 100% delas |Cumplimiento de| 50 | 50% 50 | 50% |TobiesMurllo |28 Alenciénde  |Otios 2,050,000.00 2,050,000.00 0.00) 02%) 0% 0% 0%
Insfitucional seguridad comunitaria y la emergencias sufridas enel  [actividades programadas. Rodriguez y CME |emergencias

construcccion de canton cantonales

infraestructura innovadors, | oo |Alcanzada | Actividades|

sostenible y diversa para Programada) *100

los sectores més

wulnerables del Canton
Desarrollo Humano [Identiicar os grupos 15 |Brindar ayuda a aimenos 6 |Cumplimiento de| 50 | 50% 50 | 80% |MeryselyMora |31 Aportes en 2.000,000.00 2,000,000.00 0.00) 0%) 0% 0% 0%

etarios meta de atencion habitantes en condicion de  [actividades programadas. Flores especie para

integral en cuanto Nifez lvulnerabiidad para el 2021 senicios y

[Adolescencia, en |Alcanzada | Actividades| proyectos

Discapacidad y condicion Programada) *100 comunitarios.

de Adulto Mayor conla

finalidad de! desarrollo de |Mejora

programas municipales y

construccion de

infraestructura apta para

su calidad de vida y

bienestar socio-

economico

SUBTOTALES

6.1

6.0

| 1emgmg0s

1,408,632.604.05

01,334,757.45

00|

05 0.0,

TOTAL POR PROGRANA

50%

§0%

% 0% 49

75% Metas de Objetivos de Mejora

1%

4%

% 0% &%

25% Metas de Objetivos Operativos

50%

50%

% 0% 0%

12.0 Metas formuladas para el programa
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MATRIZ DE DESEMPENO PROGRAMATICO
PROGRAMA IIl: INVERSIONES

MISION: Desarrollar proyectos de inversién a favor de la comunidad con el fin de safisfacer sus necesidades.

Produccion final: Proyectos de inversion
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NIFICACION ESTRATE( PLANIFICACION OPERATIVA EVALUACION
Resultado .
GASTO REAL POR META il EJECUCION DE LA META Resultado del
E DESARROLLO MU| indicador de indicador de
eficiencia en g % g % | eficaciaenel
la ejecucion cumplimiento
| SEMESTRE Il SEMESTRE ki de la metas
AREA ESTRATEGICA Tecursos por programadas
meta = =
Infraestructura Ejecutar ‘Alcanzar una cobertura del 100% |Gumplimient 02Viasde |Mantenimient 469,140,386.72| 469,140,386.72| 169,556,307.02| 18%| 0 0% 0% 0%
priorizadamente el de los caminos programados |0 de comunicacid |o rutinario red
Plan de Conservacin, con el mantenimiento rutinario y |actividades nterrestre  |vial
Desarrollo y Seguridad periodico en el cantonparael  |programada
Vial de Garabito 2020- " 12021/ 5.03.02.01 5. Sumatoria
Operativo 16
2025 (Actividades
Alcanzada /|
Actividades
Programada)
*100
Infraestructura Construir la adecuada 17 Construir almenos 8 pasos de [Cumplimient 02 Vias de Mantenimient 0.00] 7,878,203.57 0.00| 0%| o 0% 0% 0%
canalizacion aguas alcantarila en diferentes puntos  |o de| comunicacié |o rutinario red
pluviales en el canton del canton actividades nterrestre  |vial
programada
. s Sumatoria
Mejora (Actividades
Alcanzada |
[Actividades
Programada)|
Infraestructura. Desarrollar una gestion [Mejoramiento de caminos del Cumplimient [0z vias de 24,000,000 00| 24,000,000 00 0.00| 0%| 0 0% 0% 0%
de proyectos Gantén por medio del Programa |0 de comunicacio
comunitarios de Microempresas de actividades n terrestre
planificada y articulada Mantenimiento vail por programada
con instancias publicas| ) estandares (Mopt-BID) para el [s. Sumatoria
lejora 18
v privadas atinentes al (Actividades
desarrallo humano Alcanzada |
local. Actividades
Programada)
*100
Desarrollo Instituciong Autornatizar la Actualizar tres mil fincas en Cumplimient | 1500 |06 Gtros Direccion 192,608,874 29 192 608,874 29| 91,433,958 42 24%)| 20 1% 0% 1%
informacion en la cuanto a los requisitos o proyectos Técnicay
gestion de los necesarios para cumplir con las |actividades Estudios
procesos, enfocado en disposiciones de la GGR que programada
la sostenibilidad Majora 19 |mpacten positivamente la s Sumatorial
financiera y Ia ! gestion de cobro y labase de  [(Actividades
sastisfaccion del datos de Alcanzada /
ciudadano contribuyentes/,03,06,01 i
Programacda)
100
Desarrolio Humano | Brindar continuidad Darle alos Curmpl 50 Tobias Murilio|06 Otros | Otros 142,737,600 00| 142,737,600.00] 0,130,000.00| 11%| 10 10% 0% 0%
atencion al programa CGecudis de Herradura y Jaco, o de| Rodriguez  |pr
de la nifiez del canton. beneficiando al menos a un actividades
promedio de 160 menores del  programada
canton s Sumatorial
Mejora 20 (Actividades
|Alcanzada /|
Actividades
rogramada)
100
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Seguridad Articular con las Brindar apoyo en los procesos  [Cumplimient | 50 [V80%Y| 50 [V8087|Merysely |08 Otros  [Otros 1500,000.00] 1,600,000.00) 0.00 0% 0 0% 0% 0%
instituciones de mantenimiento de al menos |0 de| Mora Flores [proyectos  |proyectos
relacionadas el disefio, dos unidades de patruyaie de la [actividades
construccion o mejora fuerza publica para el canton de  [programada
prioritaria de Overativo | 21 |Garebito s. Sumatorial
infraestructura (Actividades
inteligente para la Alcanzada /
atencién de seguridad Actividades
en las diferentes Programadal)
comunidades *100
Desarrollo Instituciong Automatizar la 22 |Cumplr con el 100% del plan de_[Gumplimient | 50 | 80% | 50 | 50% |Ricardo |06 Otros  |Otros 26,300,000.00 26.300,000.00 0.00) 0% 50 | 50% 0% 50%
informacion en la mejora de técnologias de o de| Azofeifa Arias|proyectos  |proyectos
gestion de los informacion para el 2021 actividades
procesos, enfocado en programada
la sostenibilidad Mejora s Sumatoria
financieray la (Actividades
sastisfaccion del |Alcanzada /|
ciudadano. Actividades
Programada)|
*100
Desarrollo Econémicd Consolidar Ia visitacion 23 (Generar al menos un proyecto de|Cumplimient 50 50% 50 50% |Roy Jiménez |06 Otros Otros 16,000,000.00 16,000,000.00 0.00| 0%, 0 0% 0% 0%
uristica atraves de atraccion turistica en las playas |0 de Chavarria |proyectos [proyectos
proyectos potenciales del canton en coordinacion con  |actividades
sostenibles que ICT e INVU programada
promuevan el empleo |, .o s Sumatoria
calidad de vida (Actividades
|Alcanzada /|
Actividades
Programada)
*1
SUBTOTALES | | 35 45 | | | emmesston]  ssogsstsas| 29112026544 0.00) 0% 08 00
TOTAL POR PROGRAMA 44% 56% 8% 0% 8%
75% Metas de Obijetivos de Mejora 42% 58% 10% 0% 10%
25% Metas de Objetivos Operativos 50%)| 50% 0% 0% 0%

8.0 Metas formuladas para el programa




